€ Formation — Violences & Harcélements

Approfondissement & Pratique

Fiche pédagogique (7 h — 1 journée - Présentiel)

£8 Public visé :

e Managers, RH, référents HSAS © Membres du CSE, responsables prévention {&
Professionnels en charge de la QVT

@ Objectifs : Comprendre les typologies et mécanismes des
violences/harcélements. Maitriser le cadre légal et les sanctions. Agir : posture

managériale, conduite d’entretien, plan de prévention. Pratiquer la CNV et la gestion
de conflits.

& Programme

‘ Module H Durée || Contenu

‘1. Introduction & attentes H3O min ||Présentation, attentes, cadre légal.

‘2. Comprendre les violences th ||Typ010gies, ¢tudes de cas vidéo, atelier.
fﬁélgzlrl?sérlgzems - formes & lh Moral/sexuel/numérique, profils, emprise, scénarios.
‘4. Causes & facteurs aggravants “45 min ||Individuels, organisationnels, culture d’entreprise.
‘5. Conséquences ||45 min ||Psychologiques, juridiques, impacts employeur.
‘6. Cadre légal & sanctions ||1h ||Code pénal/travail, atelier dossier fictif.

7. Agir & prévenir Ih fszgulrte manager, mise en situation, gestion de

8. Communication Non Violente 45 min 4 étapes, exercices en bindme.

(CNV) ’

‘9. Synthese & évaluation ||15 min ||Ret0ur acquis, évaluation a chaud.

@ Méthodes & Evaluation

Pédagogie : [1]] Quiz interactifs | Q Etudes de cas | =) Jeux de role | & Ateliers
pratiques Evaluation : Quiz d’entrée/final + exercices pratiques + évaluation a chaud.

[©] Infos pratiques : © Durée : 7h Format : Présentiel/Distanciel |
Groupe : 4-15 participants 8 Supports : Diaporama, fiches pratiques, ressources
juridiques £ Formateur : Expert en prévention des RPS et QVCT - Référent HSAS

'] Contact : Inscription : atoutsprev(@gmail.com
Renseignements : Philippe BARBIER —07.77.72.56.39
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